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Abstract of DE19641005 

A postal item has a machine readable code and an information label with other code. The code can be 
reproduced directly on the item or can be in the form of a label. The coding system is linked with a data 
transmission system that can be based around the telephone network and a fax facility This can be in the 
form of a portable unit (1). This transmits infomiation giving details of items that have been posted 
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Die folgenden Angaben smd den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Rechercheantrag gem. Paragraph 43 Abs. 1 Satz PatG istgestellt 
Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

Der Inhalt dieser Schrift weicht von dem iam Anmeldetag eingereichten Unterlagen ab 

@ Automatisierung der Post-Sonderlelstungen 

(§) Bei Bedarf werden ausgehandlgte Sendung mit einer 
maschinenlesbaren Code A und der Benachrichtigungs- 
schein mit einer maschinenlesbaren Code B versehen. 
Der Empfanger bzw. ein Empfangsberechtigter kann die- 
se Sendung mit der maschinenlesbaren Code A mtt dem 
Benachrichtigungsschein, auf dem die maschinenlesbare 
Code B steht« maachinell abholen. Am einfachsten sind 
die beiden identisch. 

Sichere Aushandigung von Sendungen, Kontrolle uber 
verlorene Sendungen, mehr Service bel Postfachern kon- 
nen wir mit neuen Aniagen, Vorrrchtungen, die ein ganzes 
Gerat ist oder in ein DFU-Gerat (direkt wie Teiephonappa- 
rat. Fax, Anrufbeantworter, Funkgerat... oder indlrekt wie 
Rechner) integriert sind, erreichen. DIese Aniage und Ge- 
rate konnen ausgenutzt werden, um neue attraktive Son- 
derleistungen tm Postberetch an Kunden zu bieten. Sie 
kdnnen auch andere Automatisierungsbereichen: neue 
Postfacher, neue TelekommunikationsanschluBe, Erleich- 
terung bei Telephonnummer - wahlen« Slcherheit Han- 
dein, (Post)BanMen)... ausgenutzt werden. 
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BeschieibuDg 
1 . Probleme und Ziele 

5 In diesen Erfindungen bescbSftigen wir uris mit.der Automatisierung im B^eich der heutigen Sonderleistungen von 
Postsendungen (Einscbreiben, eigenhandige Sendungen . , . oder Paket, Packchen . . fUr die dn PostsendungstrSger 
eine Empfangsbeslatigung vom EmpfSngo: braucht). Mit dieser Arbeit wollen wir auch einige zusStzliche maschinelle 
neue Sonderleistungen den Sendungskunden, die sehr gtinsdge, vielleicht "kostenlos** aus der Kundensicht) anbieten. 
FUr weitere AuBerungen woUten wir den Fall, bei dem der BiieftrSger oder Paket-. Packchentrager die ausgehSndigte 
10 Sendung zu dem Empf&iger bringt, ihm oder einen Empfangsberechdgten jedoch nicht erreichen kann, den S-Fall nen- 
ncn. 

Heute werden diese Sendungen, die den EmpfMngem ausgehSndigt werden mOssen, bei der Deutschen Post AG ein- 
fach an den bzw. die EmpfMnger gebracht, ohne vorher sich zu veigewissom, ob ein Empfangsberechtigter unter der 
Empfangsadresse zu dem AushSndigung-Zeitpunkt anwesend isl oder nichL Beim Auftzitt des S-Falls werden die Sen- 
is dungen an einer Abgabestelle fiir eine Selbstabholung vom EmpfSnger oder fOr die nachste \ferteilung in dnem Zeitraum 
(normalerweise 7 Tagen) gebrachl und gelagerL In diesem Fall muB dw Sendungstrager dnra Benachrichtigungsschein 
ausgibt, mit dem ein Empfangsbercchdgt^ Person an der Ablagestelle die Sendung selbst abbolen kann (oder nochmals 
aushandigen laBt). Der Empfanger oder ein Empfangsberechtigter kann erst am nSchsten ^rktag, also 1 bzw. 2 1^ da^ 
nach, in einer bestimmten OfiTnungszeit die Sendung abholen, was unter UmstSnden den EmpfSnger bdSstigt 
20 Die MsrgSnge der Ablage und Abgabe laufen heute immer nocb mit menschlicher Arbeit ab. Es fordm Zeit, kostet 
Geld und mQssen die Kunden sich meistens bei der Abholung in eine Schlange stellen und warten. 

Unsere Ziele sind eine Automatisierung, Rationalisierung, Optimierung bei Umgang mit den ausgeh&ndigten Sendun- 
gen. Dabei kommen durch diese Rationalisierung zusgtzliche neuen Leistungen, die ein Sendungsservice-Untcrnehmcn 
seinen Kunden anbieten kann. Die Zeit, die eine Sendung braucht, bis sie in der Hand des Empfangeis ist, ist mit dieser 
25 Rationalisierung wesentlich kiirzer. Wenn der EmpfSnger m5chte, kann er Sonder- und/oder normale Sendungen in eini- 
gen Minuten nach der letzten Sorderung bekommen. 

Mit etwas Geschicklichkeit bzw. kleiner Strategie wollten wir die in den nSchsten Abschnitten voigeschlagenen >fer- 
richtungen, Gerate neben der Aufgabenerfullung der Postautomadsierung im Sonderfall so ausnutzen, daB ein Tblekom^ 
munikadons- und ein Sendungsuntemehmen mehr Gewinn und neue Stanmikunden gewinnen und sicbon, vm aberbd 
30 dem Machtmonopolverlust der Post ein wichtiger Faktor sein dilrfte. 

Bei dem L5sen der Probleme werden wir auch einen Beitrag, wenn er nur kein ist, £5ir die Umwelt zu leisten vmu- 
chen. 

Wollten wir die Vorrichtungen, Gerate ggf . die Anlagen noch weiter ausnutzen, linden wir ihre EinsStze welter in an- 
deren Bereichen: der Sicherfaeit, der Handeln, der Banken, Telephon-Wahlen (nUtzlich bei Autofahren). 

2. Veieinbarungen 

Fiir die weiteren AuBerungen mochten wir uns hier einige Vereinbarungcn treffen, die uns nur lediglich bei AuBerun- 
gen erieichtem solien. Diese Vereinbarungen miiBten nicht unbedingt gelesen werden, d. h. sie konnten weggelassen 
40 werden. 

2.1. AUgemein 

Eine allgemeine maschinenlesbare Zeichenkette (Code) C = (Ci, C2, Ci, . . Q) besteht aus r-Teilen mit Vr e N, also 
45 aus ab einem Teil. Jeder TaX Q ist eine Untennenge der Menge McE ailer Codeelemente aus dem Diagramm gemSB der 
Fig. 23. 

Betrachten wir die Fig, 23, wobd M>fcr - {mai, nia2, . . mj^', maj+i, . , ., ma^}: 
Menge der Art einer Sendung, von Bezirken, zeitlichen Parametem, Codenummer, Zahlen (Postleitzahlen, Postfachnum- 
mer . . .), Merkmale usw., B= Menge der Buchstaben (lateinisch, griechisch); Z=Menge der Zahlen in alien Systemen 
50 (binSr, oktal, dezimal, hexal); Ze=Menge der Sonderzeichen wie*'^!"§$%&/( )=?, " + * - sowie senkrecht Strei- 
fen . . .; S=Menge der Symbole, die einfach wie Gerade, Kreise, Kreisringe, Ellipse, Parabel, Hypeibel, un- und regel- 
mSBige n-Ecke mit n ^ 3 (also Dreieck, Sehen-, Tangentens Drachenviereck, Rechteck, (Juadrat, TVapez Parallelo- 
gramm. Rhombus . . .) und die dazugehdrenden rodeienden Geometiie und menschlicb bedeutenden Figuren wie in der 
Fig. 23 sind. 

55 Unter einer maschinenlesbaren Zeichenkette oder einer Code C = {ci, . . ., Ci, Cj+i, . . ., Ck, Ck+i, . . ., Cn) verstehen wir 
eine Zusanmiensetzung oder eine Menge von n Elementen q i=l, . . . n (Codeelement mit der Abkurzung: CE Ci, wobei 
Vn, n e N={1,2,3,. . .}) mitder MachtigkeitM(Q = n,n ^ 0 (Unter Machtigkeit M(A) einer Menge A verstehen wir 
die Anzahl der gesamten Elementen der Menge A.), die aus der Menge Mce nach Fig. 23 also von Buchstaben B, Zahlen 
Z, Streifen St (senkrecht dick, diinn), Sonderzeichen Sz (auch Schragstriche (von links nach lechts und umgekdut), 

60 Kreuze K, Punkte P, Kreise Kr usw.) mit oder ohne Kastchoi Ka sind. Die Elemente, Kastchen (falls vorhanden) konnen 
durch eine Relation Ropt optischen Merkmalen zugeordnet werden. Unter optischen Merkmalen verstehen wir opd- 
sche Unterschieden, Charaktem wie groB, klein, dick, diinn, hell und dunkel mit verschiedenen Stufen, schwarz, weiB, 
kursiv, fett, farbig, sichtbar, unsichtbar usw. z, B. Ropt {RcE(ci) )=diinnes RcE(Ci); Ropt {RcE(Ci)}=helles RcE(Ci); RoPT 
(RcE(Kak))=gnines Kastchen K^ usw. Ein Sonderfall der Relationen ist die identische Relation R (Rce» Ropt» Rg)- D-h- 

65 R(Ci)=Ci: 

das Codeelement q bleibt unverandert. Die Elemente q konnen voigedruckt oder mit Hand oder auf einem Datentrager 
(elektronisch, magnetisch) gezeichnet werden. Durch die Zuordnungen bzw. Vorschriften haben wir am Ende eine raa- 
schinell leicht erfaBte Zeichenkette, in der die Ober die Sendung fiir Beaibeitungen benddgten Informationen sich befin- 
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den. 

Die Code ist daher praktisch eine Untermenge der Menge Mce und besteht normalerweise aiber aus drei l^len oder 

drei Untennengen, d. h. C={ci, . . q, Ci+i c^, Ck+i, . . Cn}={ {Ci}, {C2}, {C3} ) mil Untermenge Ci={ci, . . q}, 

C2={ci4.i, . . c\], C3={ck4.i, . . Cq). Der erste Tbil oder die Untermenge Ci besteht aus Startelementen Ci, . . Ci also 
aus i Elemente mit Vi, i e N = ( 1, 2, 3, . . . ) und wird als Startcode^Anteii bezeichnet Der dritte Ibii der Code C ist die 
Untermenge C3 besteht aus Stoppelementen c^^i, . . Cq mit Vn, n^k,n, k^N und wild als Stoppcode-Anteil be- 
zeichnet Der zweite Teil oder die Untermenge C2 ist der Hauptanteil. Sie trSgt die Informationen. Sie wild als Infoixna- 
tionscode-Anteil bezeichnet. In der folgenden Tabelle 1 macfaen wir eine Zusammenfassung: 
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2.2. Zuordnung Z (pi, p2, . . Pi, . . Pn) 

Die Zuordnung Z mit den Parametem (pi, pi Pi, . . ., Pn) also Z (pi, p2 Pi, . . Pn). die wir schon im ersten \fer- 

fahien angewandt haben, kann wiederum eine Zuordnung-Menge aus mehreren Zuordnungselementen Zi sein, d. h. Z 
(Pb P2. . . Pi. . • Pi»)={Zi (Pi)» 22 (P2). . . Zi (Pi), . . Z| (PJ) . Schauen wir die folgende T^beUe 2 Obcr die maschi- 
nenlesbaren Zeichenketten und die !^idnung Z an. 

Tabelle2 

ErlSuterung fiber maschinenlesbare Zeichenketten (Code), die Zuordnung Z und deren Parametei: Hieizu sehen wir die 

Fig.26 



Code 


C= (Cj,C2,Ci,...,C,) Vi.reN. 
Wobei jede q eine Untermenge von Codeelementen der Menge 
Mnu aus der Figur 23 ist Die Anzahl der Codeelemente ( 
MSchtigkeit ) einer Untermenge q also MCq) ist beliebig. 
Beispiel: C = ( C, . . C3 ) = ( ZC. BZC. Nr.C ) 


Beziehung Z 

zwischen 

den 

Zeicbenkette 
n AundB 


Z(p,.P2.....Pi.. .P„)-{Zl(Pl).Z2 (P2). -.Zi (Pi>' - 
Zj (Pj)} wobei: . 

- Komponente - Vektor P, ( groB Pj ) ist eine Untermenge def 
Koroponente-Menge P = { 0, P,, P2. -•. Pi » • • • Pn ^' Pi S P = 
{ 0. P,. P2.- ... Pi P„ }. mit V i. n. t € N. 

- p. ist Komponente i. Im Beispiel in der Zeile 1 der FigurentabeUe 
1 ist t - r - n = 3. der Komponente- VekttM- P, - ( Pi )• Also 
Z,(P|) = Z,(p,) = Zi( ZC^. ZCg ) bezOgUch auf das Parameter p, 

In Beispielen der TabeUe 6-2 eriSutem wir mehr darilber. 

Die Identische Zuordnung Z=l. In diesem Fail ( Zj ( Pj ) = Z; =• I ) 
sind die bezflgUch auf die Zj ( P| ) Tefl-Code Cj^ "= Cjg •= C, . d. 
h. durch die Einheit-Zuordung Zj - 1 ; Zj ( Cjb ) - C,^ • Man 
schreibt auch 
Zi(Pi)"Zi=^ 



Betonen mGchten wir hier: die Form, Gestalt, Art und auch einige inhaltlichc Teile von beiden Zeichenketten A und B 
konnen gleich, mUssen aber nicht glcich sein. Die Schlufifolgerung von A zu B und umgekchrt muB aber eindeutig vor- 
handen sein. Die maschinenlesbare Zeichenketten oder Code haben vcrschiedene Gestalten, wic wir schon im F|g. 1 dis- 
kutiert haben. 
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2.3. Optimierung-Veningerung der Beschrankung diirch die erforderliche EineiDdeutigkeit der Zuordnung Z 

Am einfachsten sind die beiden l^ile identisch. D.h. diese Zuordnung Z (pi, P2« • • •» Pn) soil eindeudg und umkehitein- 
deutig (eineindeutig) sein. Durcfa Geschicklichkeit bei Umgang mit dea Panimetern pi» P2t . . .* Pn kdnnen wir aber die 
S FieiheitsbeschrSnkung durch die erforderliche Eineindeudgkeit lockern. Diese Lockerung werden wir anhand eines Bei- 
spiels der Zeile 1 do* FigurenUbelle 1 im nSchsteo Abschnitt diskuderen^ Die Mafinahmen sind aber besonders nQtzlich, 
wenn wir die bei der Realisierung das Markieningsprinzip anwenden woUen. 

3. LOsungen und Realisierungen 

10 

Hier haben wir zwei Hauptmoglichkeiten zu wahleo, wie die Automatisiening im Bcreich der Postsonderleistungen 
realisiert werden kann. Die Anwender haben die Wahl, nach welchem Verfahren die Aniage, Gerate gebaut, sowie wie 
weit Neuheiten (Komfort) eingefuhrt werden soUen. Die drei Hauptmoglichkeiten sind voneinander unabhangig. In jeder 
Moglichkeit geben es wiederum zahlreiche Realisierung- Varianten. 

15 

3.a. L5sung 1 >- 

Begrenzte Automadsierung — Bei Auftritt des S-Falls 

20 Die erste L5sung fordert nur lokale Anpassungen, geringe neue EinfQhrungen. Das L5sung wird fUr Anwender ge- 
dacht, die die Erfindungen in der letzten Arbeit der Postrationalisierrung (von dem gleichen Bearbeiter) (noch ) nicht an- 
wenden. Die . Vorteile sind geringe Neuerungen. Dagegen mOssen wir aber den Komfort, beschrSnkte Automadsierung in 
Kauf nehmen. Es werden aber in folgenden ^^rschlage in mehreren Stufen gezeigt, mit denen der Komfort aber aucfa 
Aufwand sich andem. 

25 Sendungen (Unter Sendungen bzw. Postsendungen verstehen wir Frachtpost- und Postdienst-Sendungen. Also Paket, 
Packchen, Brief usw.), die dem Empfiiger bzw. Empfangsberechtigten ausgehandigt werden mussen, werden mit einer 
Code A (einer maschinenlesbaren Code A) und der Benachrichtigungs- und Abholungsschein bzw. einer Zettel mit einer 
Code B (einer maschinenlesbaren Code B) maschinenlesbar versehen. Zwischen den beiden maschinenlesbaren Zei- 
chenketten A und B besteht eine Zuordnung Z (pi, P2, ...» Pi Pn) mit der man aus der Code A die Code B eindeudg 

30 Oder begrenzt eindeudg und umgekehrt folgem, ableiten, feststellen kann. D.h. mit der Code B auf dem Benachrichd- 
gungs- und Abholungsschein bzw. auf einem Zettel kann die Code A auf der Sendung (und damit auch die Sendung) ein- 
deutig bzw. begrenzt eindeudg idendfizierl werden. Mittels der Code A wird bei Bedarf (z. B. bd Auftritt des S-Falls) ein 
adressierbare Lagerstelle der Sendung zugeordnet. Durch die Eingabe der maschinenlesbaren Code B kann die Stelle 
(oder Zelle) an der sich die Sendung mit der Code A befindet, maschinell festgestellt werden. Die Abweichung 6 von der 

35 Obereinstimmung (identisch) der beiden Code A und B konnen wir variieren. In dem Fall 5=0 sind die maschinenlesbare 
Code A und B identisch, was aber einfach ist. In diesemFall haben wir zwischen ihnen eine eineindeutige (eindeutig und 
umkehrteindeudg) Zuordnung. Sie mUssen aber nicht identisch (6 ^ 0) sein. In diesem Fall haben wir zwischen ihnen 
eine begrenzt eindeutige Zuordnung. D.h. die Zuordnung zwischen den beiden Coden ist mit Rahmbedingung(en) ein- 
deudg. Lassen wir diese Bemerkung daneben. Hauptsachlich ist aber, daB wir mit der Code B die Code A und damit de- 

40 ren Postsendung in jedem Fall identifizieren konnen. Die Identifizierung ist aber naturlich maschinell. Am einfachsten 
sind die beiden Coden A und B identische Barcode. 

Es geben aber zahlreiche Varianten, wann das Versehen der ausgehandigten Sendung mit der maschinenlesbaren Code 
A bzw. das Versehen des Benachrichtigungsscheins bzw. eines Zettels mit der Code B geschehen werdeo und wie die 
Code A und B zum Zustand kommen. Die beidra Code A und B k6nnen identisch sein. 

45 Damit wir besseie Sicht haben, wie die L6sung bzw. deren Varianten realisiert wird bzw. werden, wollten wir einige 
Realisierungsmoglichkeiten mit den Zeicbnungen als Beispiele diskutieren und beschreiben. 

Figurentabelle 1 

SO Zeile 1 der Figurentabelle 1: 

Bemerkung: In dieser Zeile werden Vorschlage gemacbt, die nicht zu empfehlen ist Ein Anwender hat aber die Wahl, ob 
er damit zufrieden sein kann. Hier sehen wir auch ein Beispiel, daB die beiden maschinenlesbaren Code A und B inhalt- 
lich und fbrmlich nicht identisch sind. 

Hier sehen eine Kombinationen zwischen Barcode und dem Markieningsprinzip. Nach den Beispielen in der Zeile 1 

55 wird eine ausgehandigte Postsendung mit einer maschinenlesbaren Code A versehen. Die ganze maschinenlesbaren 
Code B ist erst vollstandig, wenn der S-Fall auftritt 

Beispielsweise mit n=3 haben wir Z (px, P2, . . Pn>=Z (pi, p2, P3)={Zi (Pi). Z2 (P2), Z3 (P3))={Zi (pi), Z2 (P2), Z3 
(Ps) ) wobei pi eine zeitliche, p2 eine firtliche und p3 eine numerische Komponente. In diesem Beispiel sehen wir, daB die 
Komponente pi hier mit Parameter ZCa und ZCb interpretiert sind, die inhaldich und moglich auch auBeriich von den 

60 beiden Seiten der maschinenlesbaren Zeichenketten A und B ungleich sind. Inhaltlich seien ZCa=0304 (Tag im Jahr) und 
ZCB=ti e T={ti, t2, . . tra} mit m e N ={ 1, 2, 3, . . .) also unterschiedlich. Inhaltlich im Beispiel mil m=6 haben wir T 
={0, 1, 2, 3, 4, 5) Oder { 1, 2, 3, 4, 5, 6} oder {mo, di, mi, do, fr, sa) usw. Man sieht hier, daB die Inhalte der zeitlichen 
Komponente pi (interpretiert durch ZCa und ZCb) beziiglich auf maschinenlesbare Zeichenkette A und B unterschied- 
lich sind. Die AuBeren, Flguren von den beiden Zeichenketten A und B konnen gleicb mussen aber nicht gleich sein, wie 

65 wir schon gesagt haben. Hne Zusanunensetzung eino: der Zeichenkette (Code) k5nnen wir nach BDd 2d ableiten, ma- 
chen. 

Hier ist ein Beispiel fUr eine Reduzierung der Beschrankung, MOhe, UmstSnde durch die erforderliche eineindeutige 
Beziehung zwischen den Zeichenketten A und B. In diesem Fall kann der Sendungsd-Sger beispielsweise allein nur mit 
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drei Markieningen eine eineindeutige Beziebung zwischen dem entsprechenden Benachrichtigungsschein und der Sen- 
dung erreichen, obwohl zum Teil des Inhaltes der beiden Zeichenketten (Coden) A und B ungleich sind. Die Ableitung, 
bzw. Schlufifolgerung von A nach B und umgekehrt ist eindeutig trotz der Bequemlichkeit von drei Kreuzungen. Das ist 
natiirlicb nur moglich, wenn wir die Bereiche einer Komponente geschickt beschranken. ZS, gewahlte Bereiche der 
zeitlichen Komponente pi sind in dieseni Beispiel der Bereich aller Tage im Jahr fiir ZCa und der Beieich von m-I^gen 5 
rUrZCB. 

Die Abweichung 8 von der Dbereinstinunung der beiden Code A und B konnen wir vaiiieren. In dem FaU 5=0 sind die 
maschinenlesbare Code A und B identisch, was einfach ist 

Zeile 2 der HgurentabeUe 1: hier wild kurz und grob gezeigt. AusgehSncUgte Postsendung wird mit der maschinenles- 
baren Code A und der Benachrichtigungsschein mit der maschinenlesbaren Code B versehen. In diesem Beispiel sind die lO 
Code A und B identisch, was aber im allgemeinen nicht zu sein brauchL 

Zeilen 3 der Figurentabelle 1: Die Figur in der Zeile zeigt uns einen Benachrichtigungsschein, auf dem die beiden 
Code A und B stehen. Diese Codepaar A und B ist von dem einen zu dem anderen Benachrichtigungsschein unterschied- 
lich. IVitt der S-FaU auf, nimmt der Sendungstrager die maschinenlesbare Code A von dem Benachrichtigungsschein ab, 
klebt sie auf die Sendung. Den Benachrichtigungsschein wirft er in den Briefkasten des Empf&igeis. Die Sendung mit 15 
der darauf gerade versehenen Code A bringt er zu einer Lage, wo eine Maschinenanlage beispielsweise nach der Fig, 8 
ist. Mit der maschinenlesbaren Code A wird die Sendung einer adressieibaren Stelle zugeordnet, die man mit der maschi- 
nenlesbaren Code B auf dem Benachrichtigungsschein maschinell feststellen kann. Mit diesem Benachrichtigungs- 
schein, auf dem die maschinenlesbare Code B steht, kann der Empf^ger oder ein Empfangsbeiechtigter der Maschinra- 
anlage eingeben. Damit kann die auf den Schdn bezugliche Sendung von der Anlage maschinell identifiziert, und/oder 20 
voigelegt weiden. 

Zeilen 4 der Figurentabelle 1 : Die Figur in der Zeile zeigt uns einen Benachrichtigungsschein, auf dem nur die maschi- 
nenlesbare Code B steht. first wenn der S-Fall auftritt, liest der SendungsU^ger mit dem GeiSt (in der Zeile bzw. z. B. 
nach der Fig, 7) die Code B, aus der die Code A mit dem Gerat auf einem Kleber ausgedruckt winL Der Sendungstrager 
klebt den rait der maschinenlesbaren Code A darauf stehenden Kleber (oder selbstklebenden Zettel) auf die Sendung. 25 

Umgekehrt'wird eine ausgehiindigte Sendung mit der maschinenlesbaren Code A versehen. IHtt der S-Fall auf wird 
die Code A von dem Gerat (in der Zeile bzw. z. B. nach der Fig. 7) gelesen. Das Gerat druckt aus den Daten der Code A 
die maschinenlesbare Code B aus, mit der die Sendung mit der Code A eindeutig maschinell identifiziert werden kann. 
Die Code B kann direkt auf den Benachrichtigungsschdn oder indirekt auf einen selbstklebenden Zettel gedruckt wer- 
den. 30 

Zeilen 5 der Figurentabelle 1: , ^ 

Bemericung: eigentlich brauchen wir die Figur in dieser Zeile nicht Das ist nur eine "Wederholung von der letzten Arbeit 
fiir Leser, die die letzte Arbeit nicht gelesen haben. 

Tntt der S-Fall auf, braucht der Sendungstrag^ dem Empfanger z. B. einen Vordruck in den Briefkasten zu weifen, 
daB der Empfanger eine ausgehandigte Sendung hat Mit der Karte in der Zeile 5 (oder nach der Fig. 16) kann der Emp- 35 
ianger bzw. ein Empfangsberechtigter die Sendung von der Anlage. nach der Fig, 9 abholen. 

Die Code A liegt danach auf der Sendung, wShrend die Code B legt nicht auf dem Benachrichtigungsschdn sondem 
auf dor Karte. 

Hgurentabelle 2 40 

ZeUen 1, 2, 3, 4 der Figurentabelle 2: Die Figuren in den Zeilen zeigen uns ein trennbares Papiersttick, auf dem Code A 
und B stehen. Das eine Codepaar A und B ist zu dem nachsten unterschiedUch. Diese Codepaare kdnnen voigedruckt und 
einem Sendungstrager zur Verfiigung stehen. Bei Bedarf werden sie getrennt. Die maschinenlesbare Code A wird auf die 
Sendung, die maschinenlesbare Code B wird auf den Benachrichtigungsschein bzw. auf einen Zettel geklebt Oder die 45 
Codepaare werden erst bei Aufbitt des S-Falls mit einem Gerat zum Beispiel nach der F^. 6 paarweise ausgedrOckt Den 
selbstklebenden Zettel mit d^ maschinenlesbaren Code A klebt der Sendungstrager auf die Sendung, den mit der ma- 
schinenlesbaren Code B auf einen neutralen Benachrichtigungsschein. Oder die maschinenlesbare Code B wird direkt 
auf den Benachrichtigungsschein gedruckt. Damit hat der Empfanger einen Benachrichtigungsschein, mit dem er durcb 
die maschinenlesbare Code A und b die Sendung maschinell abholen kann. SO 

Bemerkung zu der Zeile 3 der Figurentabelle 2 

In der Zeile 3 sehen wir, daB die Code A direkt auf der Sendung gedruckt und die Code B auf einen trennbarra Auf- 
kleber, den ein Sendungstrager bei Bedarf abnimmt und auf einen Benachrichtigungsschein klebt 55 

Es ist aber sinnvoUer und umweltfreundlicher, wenn das Codepaar am Anfang auf dem Benachrichtigungsschein in 
der Form nach der Zeile 3 und der Spalte 1 liegt. Die Code B wird also direkt auf den Benachrichtigungsschein gedruckt 
Die Code A liegt aber auf einen Aufkleber. Bei Bedarf trennt der SendungstrSger den mit der maschinenlesbaren Code A 
versehenen Aufkleber und klebt ihn auf die Sendung. Das ist eine kleine ^nation des Benachrichtigimgsscbeiiis nach 
der Hgur in der Zeile 3 der Figurentabelle 1 . 60 

Die Fig, 1 : Zeigt uns bildlich ein Beispiel, was in der obigen Bemerkung gemeint ist Bel Auftritt des S-Falls wild den 
trennbaren Teil von dem Sendungstrager getrennt und auf die Sendung geklebt 

Die Fig. 2, 3, 4 und 5: zeigen uns als Beispiel einige Iddne Varianten, die aber besonders in der Fig. 5 nicht umweltr 
freundlich ist 

Die Fig. 6: Hier wird als Beispiel Gerat gezeigt, das die maschinenlesbare Code A oder B oder Cod^iaar A und B er- 65 
zeugt Es geben mehre Varianten, wie wir es konstruieren kdnnen. 

Daten, die sich nicht andem, wie die iiber den SendungstrSgej; iiber dessen zustandigen Ort , . die wir fUr die Code A 
Oder B oder fOr Codepaar A und B brauchen, konnen von einer mit den bendtigten Daten darauf stehenden Karte, oder 
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iiber manuelle Eingabe uber Tasten oder von anderem Gerat bei Bedarf maschinell in das obige Gerat uber die Schnitt- 
sielle SE eingegeben weiden. 

Die Funkuhrssignal'Empfangseinrichtung kann vorhanden muB aber nicht sein. Auf dem DZ stehen Druckzeichen. Es 
kann aiis eineih Druckzeichen wie l oder konneri aus zwei Druckzeichen wie I und I bestehen. Zahlen oder Buchstaben 
5 kannen vorgedruckt werden, wenn es fUr ndtig halten wtirde. 

Bei Auftiitt des S-Falls wiid Codepaar A und B paarweise mit einer BestStigung ausgednickt, das eine zu dem nacb- 
sten unterschieden ist Die maschinenlesbare Code A wild auf die Sendung geklebt und die maschinenlesbare Code B 
wild auf den Benachiichtigungsschein geklebt oder diiekt auf den gednickt 
. Die Fig. 7: Das Gerat in dieser Figur ist ahnlich' wie in der Fig. 6. Es hat dazu eine Leservonichtung in der Figur in 

10 Form eiiiies Lesersdft, der nicht unbedingt auBen wie in der Figur liegen. Mit der Leservonichtung wird die maschinra- 
lesbare Code A auf der Sendung gelesen. Das Gerat druckt danacb die maschinenlesbare Code B aus. Die Leservorrich- 
tung kann verzichtet werden. In diesem Fall gibt der Sendungstrager manuell die Daten der Code A ein, was aber nicht 
gutsei. " - . - 

Die Fig. 8: zeigt uns eine Maschinenanlage, die die mit der voneinander verschiedenen maschinenlesbaren Code A 

15 versehenen Sendungen verwaltet Im S-Fall werden die mit der maschinenlesbaren Code A, die von Sendung zu Sendung 
unterschiedlich sind, von der Stoffeingabeeinrichtung maschinell aufgenommen und zur Sendungsleseeinrichtung ge- 
schickt. Ober die Leseeinrichtung bekommt die Zentrale Steuer- und Verwaltungseinrichtung die Informationen Ober die 
Code A auf der Sendung und ordnet der Sendung mit der Code A eine adressi^bare Stelle zu. Dabd wild auch registriert, 
wann die Sendung an die Stelle zugeordnet bzw. von der Maschinenanlage aufgenommen wild. Wenn die Sendung nach 

20 einer Frist (heute: eine Woche) von dem Empfaiger nicht abgebolt wird oder nochmals nach doer AushSndigung ver- 
langl wild, wird sie automadsch zum Ablauflager iransportiert, in dem Sendungen zuriick zu Absendem geschickt wer- 
den, "Ober den gebiochenen Pfeil von dem Ablauflager sprechen wir gleich. An der Benachrichtigungsschein-Leseeiii- 
richtung wird die Code B maschinell gelesen. Da zwischen den maschinenlesbaren Coden A und B eine eindeutige Zu- 
ordnung bzw. Beziehung besteht, wird die Adresse der Sendung (also die LagerzeUe der Sendung) in dem adxessierbaien 

25 Lager von der Zentralen Steuer- und Verwaltungseinrichtung festgestellt ggf. dem Empfanger bzw, einem Empfangsbe- 
recbtigten an der Ausgabeeinrichtung vorgelegt. Damit hat ein Empfangejr die Moglichkeit die mit der maschinenlesbar 
ren versehene Code A mit dem mit der maschinenlesbaren versehenen Code B tags und nachts, am Wochenende. abzu- 
holen, ohne Servicepersonal von dem Sendungsuntemehmen erh5hen zu mussen. Neben' der Bequemlichkeit von der 
Empfangerseite kann ein Sendungsuntemehmen mit der Maschinenanlage an Personal sparen. An der Anlage kann eine 

30 Dialogkomponente gerichtet, mit der man bei Bedarf manuell zugreifen kann. An der Anlage sehen wir auch moglicfae 
Anscbliisse sowie den Bereitlager, iiber die wir in einer anderen Arbeit wieder sehen. 

Wir kommen zuriick zu dem Ablauflager. Ist die Frist einer im Lager Sendung ausgelaufen, wird sie von der Zentralen 
Steuer- und Verwaltungseinrichtung zum Ablauflager gesteuert Dort warten die abgelaufenen Sendungen auf einen 
Transport zuriick zu ihrcn Absendem. In dieser Wartezeit kann ein Empfanger durch die Eingabe des Benachrichtigungs- 

35 scheins bzw. der maschinenlesbaren Code B die mit der maschinenlesbaren Code A versehen Sendung zuriick rufen bzw. 
abholen. Die Ruckmfaktion kann manuell, halbmaschinell oder maschinell sein. Der Bereitlager ist eigentlich in einer 
anderen Arbeit nUtzlicher und sinnvoUer. In dieser Arbeit soil er aber wegen des Anschaffimgskostens verzichtet weaxlen. 
Mit richtiger Organisation konnen wir online ihn auch erreichen, daB ein Empfanger kurz vor dem Abtransport (zurQck 
zum Absender) die Sendung abholen kann. Z.B. direkt kurz vor dem Abtransport werden die abgelaufenen Sendungen 

40 durch eine Bestatigung an der Dialogkomponente von dem Lager aiifgerufen. Die zentrale Steueiv und Verwaltungsein- 
richtung steuert die Raumung aus. 

Die Fig. 9: ist eine Variante der Fig. 8. An dieser Anlage erweitert sich, daB die Anlage auch mit der Karte in der Zeile 
5 der Figurentabelle 1 oder in der Fig. 16 ^ktionieit 

45 3.b. Losung2: AuftrittdesS-Falisverhindem 

Bis jetzt haben wir mit der Automatisierung des S-Falls beschSftigt. Wir versucben in diesem Abschnitt nun den Auf- 
tria des S-Fall zu verhindera. 

Hat ein Empfanger eine ausgehandigte Postsendung, wird es zuerst gepriift, ob eine Empfangsbereitschaft vorhan- 
50 den ist oder nicht Diese Oberpriifung muB maschinell, moglichst kostengtinsdg sein. Die Zeit von der Abgabe der Sen- 
dung vom Absender bis zum Empfang der Sendung vom Empfanger mUBte verkurzt werden. Das sind unsere Wunsche. 

♦- Nutzen wir die Maschinen, die Cerate aus, wollten wir auch zusatzliche Leistungen an Postsendungskunden anbie- 
ten, die aber mdglichst kostengiinstig sein soUten. 

Es geben zahlreiche Moglichkeiten, \^anten, Kombinadonen von diesen Losungen, wie wir das machen konnen. Ein 
55 Anwender hat die Wahl, welche L5sung mit seinem Sendungsuntemehmen und nach seiner Meinung geeignet sei. Bevor 
eine ausgehandigte Sendung an den Empfanger ausgehandigt wird, wird es maschinell und fern abgefragt bzw. gepruft, 
ob 

~ eine Empfangsbereitschaft unter der Empfangsadresse vorhanden ist, oder 
60 - die Sendung von dem EmpfMngerseite abgebolt wird. 

Dazu brauchten wir, daB der Empfanger der Sendung fur eine maschinelle Telekommunikation maschinell eindeutig 
identifiziert werden kann. Das geht mit dem in Deutschland heutigen Postsystem im allgemeinen nicht oder nutr schwer 
zu realisieren. Schauen wir uns ein Beispiel: in dem Empfangsort geben es mehrere Herren mit den Namen MiiUei; dann 
65 muB es flir die maschinelle Telekommunikation (im Normalfall: Telephonnummer) weitere Daten bzw. Kriterien z. B. 
StraBennamen hineingezogen werden. Wohnen aber in der gleichen StraBe mehrere Herren mit den Namen MiiUei; daim 
muB ein weiteres Kriterium: Hausnummer weiter geprilft werden. Wohnen aber unter der Hausnummer mehrere Miiller, 
gSben wir uns auf, wenn es keinen \^3mamen (bei gleichen Vomamen ?) auf der Sendung steht. Wir sehen, daB wir Itir 
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eine maschinelle Telekommunikation mehrere Daten, Kriterien O^amen, StraBe, Hausnummer, Ort und vielleicht Voma- 
men) durchsuchen niUsseD. Das dauert Zeit und kostet viel und nicht empfehlen zu realisieien. 

Machen wir jetzt eine Annahme, mit der wir uns gleich beschafligen, dafi eine ausgehandigte ($pater auch normale) 
Sendiing darauf maschiifenlesbare Code steht, mit der ein Sendungsunternehmen optimal maschinell mit dem EmpfSnger 
telekommunizieren kann. , 

Bemerkung: Komponente einer Voirichtung, eines Gerales in den Figuren mussen nicht alle vorhanden sein. Durch 
Kombiiiationen von den Komponenten k5nnen wir mehrere verschiedene \bnichtungen, GerSte gewinnen. 

Damit wird der Empf^ger mit der Daten in der maschinenlesbaren Code auf der Sendung bei Bedarf von einer Anlage 
z. B. nach der Fig. 9 fiber die Anschltisse maschinell mitgeteilt, dafi er ausgehSndigte (normale 7) Sendungen hat Ober 
die AnschlUsse fUr weitere Optimierungs-, Automadsierungsvorrichtung in der Fig. 9 schickt die Anlage bei Bedarf ma- 
schinell Informadonen fiber Sendungen zu dem Empfangen Bei Losung der Annahme wcrden wir sdien, daB fUr die Ab- 
holung einer Sendung der Empfanger bzw. ein Empfangsberechtigter anstelle der Code B auch eine Karte benutzen kann. 

Die Fig. 10 (Iblekommunikation zwischen einem Sendungsunternehmen und einem Empf^nget) zeigt uns, daB die 
vom Sendungss^ice (Sendungsunternehmen, Anlage) geschickten Informadonen fiber DFu-Service (DFO=Datenfein- 
tibertragung) von einer Voirichtung dixekt oder indirekt bei EmpfSnger aufgenommen bzw. registries. 

Es geben zahlreiche >^anten, wie sich ein Empfanger auf die maschinelle Nachrichten reagimn. Die Figuren der 
Nummer 11, 12, 13, 14 und 15 zeigen uns als Beispiel einige m5gliche Reakdonen eines Emp^gecs auf die maschinelle 
gekommene Nachrichten. 

In der Fig. 11: (Mdgliche Telekommunikadonen zwischen dem Emp^nger und dem Sendungsunternehmen) weiden 
einige mdgliche Funkdonen gezeigt 

Wir mdchten aber darauf auiinerksam machen, daB nicht alle Ibile in der Fig. 11 in einer gldchen \%»richtung bzw. in 
einem GerSt vorhanden sein mfissen. Aus den folgenden \brschlSgen k6nnen wir mehrere ganze GerUte oder mehiere 
Vorrichtungen mit verschiedenen Kombinationen bauen, die (Varrichtungen) in ein DFO-Gerat (Iblephon (mit und ohne 
Schnur), Anrufbeantworter, Faxgerat, Modem . . .) oder in einen Recbnear integiiert sind. Je nach den Lbsungen der obi- 
gen Annahme sind einige Komponente der \bcrichtungen uberflussig (z. B. 13 und 14 in der Fig. 11). 
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T)i»/f^iitiinar iinH Piinlctinnen 
jjj^^m^mviJiK uxau & 1*1 ifvn vjjwM 




Zeigt dem Empfanger mit optischen und/oder akustischen Signalen, 
dafi Nachrichten Ober seine Sendungen angekommen sind. 


2 


Symbol, daB der Empf^ger ausgehandigte Sendungen hat, wenn es 
Z.B. im Display angezeigt wird. Statt cines kleinen Punkt im 
Display kann es auch die Anzahl der ausgehSndigten Sendungra 
angezeigt werden. 

Das Symbol der ausgehandigten Sendungen kann direkt im Display 
liegt. 


3(18) 


Zeigt das Symbol an, bedeutet, daB der Sendungskunde Seiidungra 
in seinem Postfach hat. Das spart dem Kunden den Weg zum 
Postfach zu schauen, ob er heute im Postfach Sendungen gebeo. 
Mit einer BestStigung (z.B. einer Taste ) kann er z.B. dem 
Sendungsuntemehmen veriangen bzw. WQnsche zeigen, daB die 
Sendung normal ( oder sofort z.B. mit der Taste 18 ) heute ( wegen 
Zeitmangel, Krankheit ... ) zu ihm gebracht werden soUen. 


4 und 6 


Mit der Funktion wollten wir dem Kunden anzeigen, wieviel 
Sendungen er heute hat. Kommen die Sendungen mit der 
angekflndigten Anzahl mcht, merkt er sofort, daB einige Sendungen 
( z. B. falsch verteilt ... ) verloren gehen. Statistik passiert es selten. 
3ei euiigen Kunden konmit es aber ott vor, aao seme oenaungcu 
ihm nicht ankommen. Unter Umstanden kfinnten die verlorenen 
Sendungen groBen Verlust an Finanz, Freundschaft ... verursachen. 



60 
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5 


; Display 


6 


\ xxxxxxxxxx 


1 


Durch Bestatigung der Taste wird es von der EmpfSngerseite eine 
Empfangsbereitschaft bestatigt. Em Senaungstrager kann cue 
Sendungen zu dem EmpfSnger ( nicht veipaBt, nicht umsonst, 
keinen Auftritt des S-Falls ) bringen. 


8 


Durch Bestatigung zeigt der Empfanger dem Sendungsservice, daB 
die Sendungen nicht zu ihm gebracht werden soUen. Der 
EmpfSnger holt die Sendungen selbst. Das hilft dem Empfanger 
mindestens einen Tag frOher die Sendung(en) zu bekommen, wenn 
er an dem gleichen Tag nicht erreichbar ist oder einige Stunde 
frOher, wenn er woUte. 


9 


Durch Bestatigung der Taste wird es erwfinscht, daB die 
Sendung(en) in einem Zeitraum nicht zurQck zu dem Absender 
geschickt. Der EmpfSnger ist zur Zeit verhindert, die Sendungen zu 
empfangen und selbst abzuholen. 


10(15, 16, 
17) 

( 


Durch Bestatigung der Taste 10 wird es dem Sendungsuntemehmen 
gezeigt, daB der Empfanger unterwegs ist und erwiinscht, daB die 
Sendung zu ihm unter der Empfangsadresse, die mit der Kaite 16 ( 
von der Bekannten, von Hotel ...) (in die Of&ung 15 ) oder mit den 
Tasten 17 angegeben wird, Dadurch folgen seine Sendungen ihn 
von Schritt zu Schritt. Mit der zusatzlichen Bestatigung der taste 18 
wird es verlangt, daB die Sendungen zu ihm mOglichst schnell 
gebracht werden soil. ( z.B, weil der reisender Empfanger bald den 
Ort verlassen will.) 


11 


Korrektur 
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12 


oCStdtlgUng, QaU OIC CuigaUC ivUilClvi i&i. 


s 


13 und 14 


WoUte der Empfenger seme Sendungen selbst abnolen, wira 






mor^^Pi^T^oni^cKorA f^nAf^ aiiQOpHnipWt TTiit AcT CT dic Senduiiccn bh 


10 




der Aniage maschinell abrufen und abholen kann. 




1 A 

14 


xxxxxxxxxxx 


15 


15imd 16 


Karte, auf der Daten einer Empfangsadresse steht. Je nach den 






Lfisungen der Annahme kcinnen zusatzbche Daten fur erne 


20 




maschinelle Telekommunikation zwischen dem 






^enuungsuniernenmcn una uciu xiriupiaii^wi aux x^cui.w 


25 




warden 




16 


xxxxxxxxxxxx 


30 


17 


Tasten, nut denen ein Empianger den ijrt seiner aKuieuen 






Anwesenneit dem oendungsuncemenmeii mineiicii kcuui. 


35 


18 


DuTcn die i3estatigung der l asie 1 0 wira es erwunscni, uau uic 






Sendungen so schnell wie moglich zu dem Empfanger gebracht 


40 




werd^soUen. 



Fig. 12 (Telekommunikation beziiglich auf einem Haus) und 13 zeigen uns weitere \ferschlage zum Gerat iiber ma- 

45 schinelle Telekonununikationen. Im Prinzip funktioniert das Gerat wie in der Fig. 11. Es dient dazu, maschinelle Tele- 
kommunikationen zwischen Empfangem und einem Sendungsunternebmen. Mil dem Gerat konnen maschinelle Ible- 
kommunikationen (zum Unterschied mit den GerSten der Fig. 11) zwischen einem Sendungsuntemehmen und mehieren 
Bewohnem in dem Haus. Das ist bevorzugt fiir Wohngemeinschaft, Studentenwohnheim . . . einzusetzen. Mit der Kom- 
ponente Nr. 1 (gemeinsam in der Fig. 12, einzeln in der Fig. 13) kann den Postsendungskunden der Wohnung (bzw. des 

50 Zimmer) i angesprochen werden. Die Telekommunikationen zwischen einem Postsendungskunden der Wohnungsnum- 
mer i mit dem Sendungsuntemehmen konnen mit dem Display 2, mit dem Ausdruck einer maschinenlesbaien Code aus 
der Offnung 3, mit der Eingabe liber die Tasten 4, mit der Eingabe der Karte (Fig. 16) in die Oflnung 5 im Prinzip ^nlich 
. wie in der Fig. 11 geschehen werden. 

Fig. 14 und 15: Die Piguren zeigen uns nochmals die maschinelle Telekommunikationen zur Optimierung im Bereich 

55 der Postsendungen und mdgliche Integrationen der Vorrichtungen der Fig. 1 1 in einen Rechner (1), in Telephonapparat, 
Anrufbeantworter, Faxgerate (2). Die Vorrichtungen konnen aber einzelne ganze Gerate wie Nr. 3 sein. Je nach den Lo- 
sungen der Annahme kann die Dialogeinrichtung der Gerate die Moglichkeit maschinenlesbare Code zu lesen (in den R- 
guren symbolisiert durch ein Scanner) haben. Das Konmiunikadonsservice ist z. B. in Deutschland die Tslekom AG. 
Fig. 16 (Karte (keine Gebiihrenkarte), auf der maschinenlesbare Code iiber den Empfanger oder Empfangeigruppe, 

60 deren Personen mit einander ein vertrauliches Verhaltnis haben) zeigt uns Karten zur Optimierung der Postsendungen, 
auf denen maschinenlesbare Daten uber einen oder mehreren Empfanger sich befinden, die miteinander gruppenpersdn- 
lich sind. Die Daten konnen (neue oder alte) Adresse, und/oder Telephonnummer, und/oder Faxnummer, und/oder Bank- 
kontonummer . . . sein, mit der bzw. den der Benutzer eindeutig identifiziert werden kann. Mit dor Karte kann der Besit- 
zer z. B. Sendungen abholen, telekommunizieren im Bereich der Postsendung. Im Gegensatz zu der letzten Arbeit ist die 

65 Karte hier keine GebUhrenkarte, d. b. sie tragt lediglich alle fiir Automatisierung der Postsendungen bendtigte Daten, 
aber keinen direkten Gebiihrenwert, also keinen direkten Geldwert wie GebUhrenkarte. Die Nummer7 in der Fig. 16-c 
sind symbolisierte Kontakte, um dem kommunizierten GerSt zu zeigen, wer von der Nummer 5, 6 be! der Sache sich be- 
zieht 
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Bemeriomg: 

unter GruppenpersdnHchkeit veistehen wir eine Pers^nlichkeit von einer Menschengruppe, die ein vertrauliches >^ThSlt- 
nis miteinander haben. 

Fig. 17 (Handgerat fiir Erzeugung von maschineolesbarer Code) zeigt uns ein Gerat, mit dem ein Sendungskunden 
eine maschinenlesbare Code fiir seine Sendungen ausdrucken kann. Der kleine klebbare Zettel Nc 1 kann wie in der H- 5 
gur in zwei l^ile trennbar ( muB aber nicht) sein. Es kann ein Display Nr. 3 haben. Die Eingabe iiber den Empfanger, die 
Art der Sendung, Sonderwunsche (z. B. an Empfanger maschinelle EmpfangsbestStigung . . .; an das Sendungsunter- 
nehmen: ExpreB, AushSndigung . . .) kann der Kunden Ober die Tastatur Nr. 4. Je nach den Losungen der Annahme und 
Konstruktion des Gerats kann in die OfiEhung 2 die Karte der Fig. 1 6. Das Firmware fiir die Code vorschiedener Art kann 
durch Wecbsei verscbiedener Chips, DatentrSgo: geandert werden. Das GerSt kann erwdtert werden, damit es die Ein- 10 
sgtze nicht nur in dem Postbereich sondem auch in der Postbank (Automatisierung im Bankbereich) haben kann. Die 
Lage des Zettels bei dem Ausdrucken kann waagrecht wie in den Bguren oder senkrecht (wie in der fig. 18; 2^ttBl in der 
Figur um 90** im oder gegen Uhrzeigersinn drehen) sein. Die Offnung, wo die Code ausgedruckt wild, kann sdtlich des 
GerSts liegen. 

Fig. 18: (Weitere Varianten von G^9ten zur Automatisierung im Bereich der Postbank, POstsendungen) zeigt uns em& is 
Variante des Gerats der-Fig. 17. Es druckt dne Code Nr. 1 (einteilig oder trennbar mehrteilig) fur eine Sendung oderfUr 
einen Scheck, t)berweisuQg . . . im Bereich der Postbank (Bankbereich) aus. Die Eingabe kann mit den Ihsten der Nr. 3 
und/oder mit der Codetabelle Nr. 6 geschehen, deren Code mit dem Leserkopf Nr. 5 gelesen werden kann. In die Offhung 
Nr. 4 kann abhSngig von der Konstruktion eine Karte des Benutzeis eingegeben werden. Die Nc 7 zeigt uns einige Arten 
einer Sendung in Form von maschinenlesbarer Code. Die Nc 9 zeigt uns beispielsweise die Code dner Nummer (Post- 20 
Idtzahl, Postfach, Delephonnununei; oder spSter ID-Zeidien-Adresse, Koiitonummei; Bankldtzahl . . .). Die Nc 9 zeigt 
uns einige Befehl im Pbstbankb^dch (Bankberdch). 

Fig. 19 (Ein Beispiel fOr eineii umweltireundlichen CodetiSger, der mehrmals benutzt werden soil): Damit wir fiir die 
Umwelt dnen kleinen Beitrag leisten woUen, versucben wir wiederschreibbaie Codetrgger bdspielswdse nach der Fig. 
1 9 benutzen. In der !Rgur trSgt der beispielsweise magnetische Streif Nc 2 die Code, dessen Daten bevorzugt dizekt nadi 25 
dem Einsatz von der Anlage gel6st werden sollen. Danach kann er dem Benutzer zuriick gegeben oder filr einen nSchsten 
Einsatz hygienisch gereinigt und gesammdt werden. Die Nc 4 zdgt dem Benutzt diese Informationen. Der DatentrSger 
soil damit mit entsprechendem Material geschafft werden. Wenn jemand braucht, kann er an der Sammlung ihm (kosten- 
los ?) bei Bedarf nehmen. Solcher Datenspeicher bzw. Datentrager sind uns als Kassette, Diskette . . . bekannt. Im Feld 3 
konnen wir Weibungen anzeigen. Die Anzahl der Streife kann groBer als 1 sein. Die Gerate, \ferrichtungen werden damit 30 
angepaBt konstruiert. 

Fig. 20 (dnige Bdspiele der Ausnutzungen der Gerate): In der Kgur wird es beispielsweise gezeigt, wie wir die Ge- 
rate 1, 2 ausgenutzt werden konnen. Mit dem Gerat 1 (Gerat 1 und 2 k5nnen in ein GerSt zusainmengefaBt werden) kann 
die Adressencode 3 in einem amtlichen Adressen-Telephonbuch bzw. die Adressencode 6 in seinem pers6nlichen Adres- 
sen-Telephonheft gelesen werden. Damit kann die gesamte Empfangsadresse durch eine einzige Bewegung in einer ganz 35 
kurzen Zeit gefafit werden. Mit der Tasteneingabe an dem Gerat 1 kann die Art der Sendung (Eigenhandig, Einschreiben, 
ExpreB, . . .) festgelegt. Durch Bestatigung kann jetzt die Code 8 ausgedruckt werden. Fiir die Eingabe der Art, Wtinsche 
einer Postsendung haben wir auch einige Alternative wie das Einlesen mit dem Leserkopf bzw. dem Leserstifl der Code 
nach der Tabelle Nr. 7 in der Fig. 18, die auch in dem amtlichen Adresse-Telephonbuch vorhanden sein kdnnen. 

Machen wir bei der Ausnutzung der Gerate noch einen Schritt wdter. Mit dem Leserkopf bzw. Leserstift der Gerate 40 
Nr. 2 kann die Telephonnummer ggf. 4 und 5 bzw. 7 gelesen werden. Dadurch sparen wir die Tblephonnummer einzutip- 
pen. 

Fig. 21 (Schablone fur ein Lesen der Code, das weniger Konzentration fordert): 
Die Figur zeigt uns Schablone als Beispiel. Der Leserkopf bzw. Leserstiit fahrt entlang den Schienen 3 in Richtung 1 
bzw. 2, mit den Code mit geringer^ Aufmerksamkdt, weniger Konzentration, h5herer Richtigkdt gelesen werden kann, 45 ■ 
was wahrend einer anderen Beschaftigung wie Autofahren . . . ntitzlich sei. 

Die Schablone sind in der Figur nur Beispiele. Es geben zahlreiche Variante, wie wir die Schablone machen kOnnen. 
Mit etwa komplizierter Konstruktion kann das Lesen der Code noch schnellei; einfacher werden. 

Mit den Figuren der Nummer 20, 21 werden die Daten einer Sendung bzw. fiir eine Verbindung der Tfelekonununika- 
tion gegen falschen Schreib-, Uppfehler gesichert, was bei langen Zahlen leicht passieren konnte oder eine gewisse Kon- 50 
zenU-ation verlangt Z3. 721615548 mit falscher 731615548 getippt 

Fig. 22 (weitere mdgliche Anwendungen bd Postbank (oder allgemein: bei Banken)): Die Hgur zdgt uns ein weiterer 
Einsatz bzw. eine weitere Ausnutzung der Vorrichtungen, Gerate von den letzten Figuren im Bereich der (Post)Bank. Die 
Person A benutzt z. B. die Vorrichtungen, Gerate 1, 2, 3 nach der Fig. 14, 15 schickt der Person B iiber den 'Weg" 1, 2 
eine maschinenlesbare Code, die auf dem z. B. Codetrager 8 nach der Fig. 19 geschrieben wird, mit dem die Person B 55 
den erwiinschten Beu^g bei dem Geldinstitut abholen kann. Es geben hier wiederum zahlrdche \^ante, wie es organi- 
siert werden kann. Einige werden hier kurz voigestellt: 
1 — auf dem Datentrager 8 stehen Daten (iben 

- die Person A, Person B, variiertes und aktuelles PaBwort, den erwtinschten Betrag . . . oder Kombinationen da- 60 
von. "Ober die "Wege" 1, 3 kann das Geldinstitut die ben5tigte Daten schon mitgeteilt werden. 

2 - Auf dem Datentrager 8 stehen Daten iiber ein in einer kurzen Zeit existierendes Geldfach, das die Person A Ober 
die "Wege" 1, 3 bei dem Geldinstitut fiir die Person B geoflfnet, vom dem die Person B den entsprechenden Betrag mit 
dem Datentrager 8 (allein damit oder mit zusatzlichen anderen Daten) maschinell auffaeben kann. In diesem Fall kann die 65 
Adresse des Geldfachs ziemlich frei zugeordnet, die (Adresse) mit der Code auf dem Datentrager 8 identifiziert werden 
kann. 

3 - Etwas umweltlreundlicher: t)ber die *'Wege" 1, 3 wird ein in einer kurzen Zeit existierendes Geldfach von der Per- 
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son A bei dem Geldinstilul geoffnet, dessen Adresse durch die Daten z. B. auf der Karte 9 nach der Fig. 16-a der Person 
B bei dem Geldinstitut eindeutig identifiziert werden kann. 

Bemerkung: Unler dem Geldfach oder Fliefikonto verstehen wir nicht nur physikalisch sondem auch virtuell. Ein vir- 
tuelles Geldfach oder etwas bildliches: 
5 FlieBkonto, ist ein Speicherplatz bzw. ein Konto, in dem ein Geldbetrag und die dazu bendtigte Daten sicb befinden» das 
kurzfristig geoffnet und nach der Erfiillung der Aufgabe geldst wind. 

Das FlieBkonto kann nach der Aufhebung des Betrags und (vielleicht) einigen zusatzlichen Sicherfaeitsvorkehrungen 
automatisch geldst werden. 

Damit kdnnen wir die Vorrichtungen, GerSte unserer Albeit eine scfahelle, maschinelle Oberweisung eines Geldbe- 
10 trags ausnutzen. Mit diesem Versuch wollten wir die deren Anschaffiing so gUnstig wie in5glich macheo. 
Bemeikung: 

1 - Weitere Ausnutzung: Da wir die Voirichtungen, GerSte beispielsweise in den Fig. 10, 11» 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 
fUr die Autoinatisierung der Postsendungs-Sonderleistungen eine gewisse Aufwand verwendeh mUssen, wollten wir sie 
fiir andere Aufgaben in anderen Bereichen ausnutzen. Die \foirichtungen, GerSte kdnnen maschinenlesbare Code dem te- 

IS lekommunizierenden Partner (Partnen GeschSftskunden, Freunde, Bekannte . . .) fern ausdrQcken, mit der (maschinen- 
lesbaren Code) kann eine gerade angekommene bestellte Sache bei der GescbSft maschinell abgebolt, oder Schranke, 
Tare, ScblieBfach (mit variierter Code) gedfinet werden. 

Beispieb Ein Kunde A bestellt bei einer Geschaft B einen Rechner. Auf dem Bestellungsvertrag stehen maschinenles- 
bare Daten (Telekommunikadonsdaten) Qber den Kunden, was Shnlich wie im Abschnitt A.a der Sate 11 ist Kommt die 

20 Bestellung um 5 Uhr in die Geschaft an, bekommt der Kunde A sofort (Zuhause) automatisch (halbautomatisch ) Qber die 
maschinelle Telekommunikadon (Veibindung durch die maschinenlesbaren Daten auf dem Bestellungsvertrag) mit den 
Voiiichtungen, GerSten der Fig. 10, 11, 12, 13, 14, 15 mitgeteiit FUr die Abholung geben es mehreie Mdglichkeiten. Eot- 
weder mit der maschinenlesbaren Coide auf dem kopienen Vertrag, oder mit der Karte nach der Fig. 16 oder mit der nach 
dor 17, 18, 19 ausgedrucioe maschinenlesbare flexible, aktuelle Code. Damit kann der Kunde A bei der GeschSft B die 

25 gerade angekommene Bestellung selbst abholen. Dadurch ist eine schnelle, maschinelle Mittdlung und Abholung der 
. Bestellung mdglich, was von beiden Seiten (Kunden und GeschSft) sehr erwiinscht isL 

2 - Maschinenlesbare Code: Es geben zabh-eiche maschinenlesbare Codearten (Barcode, Magnetstreifen . . .)• In den 
I^guien wird nur Barcode als Baspiel betrachtet 

30 Annahme 15sen 

Jetzt beschaftigen wir uns mit der Annahme, dafi eine ausgehandigte (spater auch normale) Sendung darauf maschi- 
nenlesbare Code steht, mit der ein Sendungsuntemehmen opdmal maschinell mit dem EmpfSnger telekommunizieren 
kann. Es geben hier mehrere LSsungen. 

A. Benutzung der letzten Albeit Ppstrationalisierung 

Bemerkung: Die Annahmel6sungen in diesem Abschnitt werden hier lediglich von der letzten Arbeit ftbr die Leser 
wiederholt, die die Arbeit nicht gelesen haben, in der es sich um allgemeine Automatisiening im Postbereicb handelte. 

40 Wir k5nnen, was in diesem Abschnitt geschrieben wild, von der letzten Meldung unter dem. Aktenzeichen PCT/DB 
95/00658 nachlesen. Wir wollten die letzte Arbeit fur Automatisierung der Sonderleistungen im Postberdch anwenden. 

A.a)- Maschinenlesbare Code, die von der Absendersseite auf die Sendung gedruckt, geklebt wild: Nach der letzten 
Arbeit einer Sendung Softwareprogramme mit Rechner, neue Schreibmaschine benutzt, um eine Darstellung gemSBFig. 
24 zu erreichen: In der Code stehen die gesamten Daten uber den Empfanger und iiber die Sendung. Also in der mascfai-. 

45 nenlesbaren Code stehen alle benotigte Daten, die fUr die Automatisierung bendtigt sind. Das sind beispielsweise:.die Ait 
der Sendung, Daten fur maschinelle Telekommunikadon, Wiinsche im Zusammenhang mit der Sendung usw. Filr wei- 
tere AuBerung woUten wir die Code S-Code nennen. Zum Beispiel: in dex S-Code kdnnen folgende Informationen ste- 
hen: 

SO - Empfangeradresse 

- Art der Sendung 

- Wiinsche an den EmpfHngen maschinelle Ible-EmpfangsbestStigung ... 

- WUnsche an das Sendungsuntemehmen: Eilsendung, Empfangsbestfidgung ... 

55 

Beispiele 

1 - in der Code steht der Wunsch, dafi der Empfanger nach dem Empfang direkt dem Absender maschinell mitteilen, 
dafi die Sendung angekommen ist In der Code stehen z. B. die Verbindungsdaten fur eine maschinelle Iblekommunika- 

60 tion zwischen dem Empfanger und dem Absender (wie Telephonnummer). Mit einer \forrichtung nach der Fig. 10, 11, 
12, 13 (mit Code Lesereinrichtung) oder mit den Geraten 1, 2 der Fig. 15 (Handys mit Code-Leserkopf), oder mit der 
Kombination Handy und GerSt der Fig. 18. Der Empfanger benutzt eine Vorrichtung oder ein Gerfit die Code zu lesen. 
Das Gerat bzw. die Vonichtung ilbeminmit den !Rest der Arbeit. Damit wird eine Datenpaket an den Absender mittels der 
S-Code maschinell gescbickt, das entweder original bleibt oder wahrend der Obertragung von dem z. B. Telekommuni- 

65 kadonsservice mit zusatzlichen Daten wie Uhrzeit, Ibg ... in das Datenpaket eingebunden wird. Dadurch mOssen die 
einzelnen Vorrichtungen, GerSte keine Komponente fOr die Zeit der tJbertragung enthalten. Wenn wir die Uhrzeit, Da- 
tum der tjbertragung bei der Telekommunikation einbeziehen wollten. 

2 - Bei ausgehgndigten Sendungen kdnnen >^ibindungsdaten fiir eine maschinelle Iblekommunikation zwischen dem 



14 



DE 196 41 005 A 1 



Empfanger und dem Sendungsunlernehmen (wie Telephonnumraer) in der maschinenlesbaren Code enthalten sein. Da- 
durch ergeben sich die M6glichkeilen, vorher mil dem EmpfSnger eine maschinelle IblekommunikatioD zu setzen. 

A.b) - Mit dem OCR-Prinzip und der Benutzung einer ID>Zeichenkette-Adresse (ID=Identiiikation). Unter einer ID- 
Zeicbenkette-Adresse versteben wir eine Adresse, in der keine wortliche Namen, wie StraBen- und/oder Qrts- ggf. und/ 
Oder Empfangemame angegeben werden mUssen. 

Beispielsweise ist die ID-Zeichenkette-Adresse eine Sendungskontonummer, eine personliche vorhandene Nummer 
Oder Telefonnummer ... . Nehmen wir an, Herr X in der Firma Y in Mtincben hat die Durchwahl 089 3456 2 oder Zco- 
trabiununer 089 3456 0. Eine Sendung zu Herm X kann somit wie einige folgenden adressiert weidea: 



Herr X der Firma Y in Munchen hat die Telephonnummer mit der Durchwahl 
089 3456 2 oder mit der Zendralnummer 089 3456 0 



10 



IS 



heutige Adresse (in 
Deutschland) 



HerraX 
Firma Y 

( Musterstrafie 34 ) 
80045 MQnchen 



Mogliche Adressierungen anf einer Sendung 



8934562 



HeitnX 


HermX 


Firma X 


8934560 


8934562 


MOnchen 






8934562 



HerraX 
Musterstrafie 34 
80045 MQnchen 
8934560 



25 



30 



35 



40 



45 



50 



55 



60 



65 



Bevor die Sendungen von einem Sendungstrager verteilt werden, werden die n>-ZrA in noimale Adressenform Uber- 
setzt 



15 



DE 196 41 005 A 1 





/\ClJ CoOiwl Uil^ dUi ViWl OwilUUll^ • 


mfieliche Ubersetziin&en vor der 


s 


Elicm oaer rrui uer ij_/-z**/\aresse 


> ICIXICII YCllCilLUtg 




8934562 


Herm X 


in 




Finna Y 






iVLusicrsiraDe 


IS 




ouu43 iviuncncn 




HemiX 


Firma Y 


20 


oy345oU 


xviusicrsiraijc oh 






oUUhd iviuncnen 


25 


Firma Y 


HeimX 




MusterstraBe 34 




30 


8934562 


QICSC UUCrSClZUng ivmlll CIol UCl Uwl 






<:*inna Qurcngerunn wcraen. 


35 


HerniX 


nichtnfitig 


] 


Vfusterstrafie 34 






$0045 MOnchen 






5934560 





45 Da mit der ID-Z-Adresse ein Sendungsuntemehmen mit dem Kunden maschinell telekommunizieren kann, kann die 
AutomatisieruDg im Bereich der Sonderleistungen und einige neue Sonderleistungea mit den Anlagen, M>nichtungeD» 
GerSte in den Hgiiren realisiot werden. 

B- Erweiterung der heutigen Adresse in Deutschland bei Bedarf: 
Aus der heutigen Adresse (in Deutschland) kSnnen wir nur schwer z. B. die Telefonnummer zu bekommen. Es verlangt 
50 nach Ort, Name manchmal dazu Vomame und manchmal StraBe, Hausnummer. Jeder Sendungskunden bekommt neben 
seiner Adresse bzw. seiner PosQeitzahl eine Nummer i, i e N. Fiir diese Nummer reicht es normalerweise mit 3 Stellen 
(oder 4) aus. Fiir weitere AuBerungen, Diskussion wollten wir die Nummer i den CTweitertcn AnteiU die Adresse mit die- 
sem erweiterten Anteil die erweiterte Adresse nennen. Elemente, aus denen der erweitertc Anteil sich bildet, kdnnen Al- 
pbabeten, Zahlen oder im allgemeinen Zeichen sein. Fiir die nachste Diskussion gehen wir davcxi aus, daB der erweiterte 
55 Anteil eine natiirUche Zahl (aus der Menge N) ist, was aber im allgemeinen nicht sein muB. Ein Merkmal des erweiterten 
Anteils ist: Er soli angegeben werden, muB aber nichL Mit der bijektiv«i Zuordnung A nach folgenden Diagrammen 
wild eine Adresse in einem Ort beispielsweise unter einer Postleitzahl eine Nummer i zugeordnet Jede Nimimer i hat im 
allgemeinen eine Datenfemiibertragung-Verbindungscode, die durch die bijekktive AbK B mit der Nummer i identifi- 
zierl wird, mit der eine maschinelle DFU-Verbindung mit dem Empfanger hergestellt werden kann. 
60 Die Diagramme gemSB den Fig. 25a, 25b, 25c, 25d helfen uns eine bessere ttbersicht schaflFen. 
Das Diagramm der Fig. 25 a stellt dabei bijektive Abb. A und B dar. 

Die Zuordnung A der Fig. 25 b ordnet zu einer heutigen Adresse i (in Deutschland) eine erweiterte Nummer i zu. Das 
Bild nach der Zuordnung A ist die erweiterte Adresse. 

GemaB Fig. 25 c wird im Ortsteil der Postleitzahl 34560 die DFO- Verbindungscode i mit der erweiterten Nummer i 
65 identifiziert 

Mit der Nummer i kann maschinelle Telekommunikalion-Verbindungen zwischen dem Sendungsuntemehmen und 
dem Empfanger heigestellt werden. Ein Beispiel sehen wir in der Fig. 2Sd. 
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Beispiel 



Aus oer ncutigen Aoresse aiso z.o« • 


Hpl^nmmpn wir Hie erweiterte ^uTCSSC 




Z. O* « 


Fmnfanfier Mustermaiin 


Empfanger Mustermantt 


MusterstraBe 34 


Musterstrafie 34 


34560 Musterort 


34560 Musterort 




Nummer 654 



Im Ortsbereich 34560 wird es aus der Nummer 654 in die >^indungscode i tibersetzL Mit der Verbindungscode i 
uber dem Sendungsservice und DFO-Anlage wird der EmpfUnger mitgeteilt, daB er Sendungen hat. Die Mitleilung wild 
bd ihm maschinell mit entsprechenden \brrichtuiigen bzw. Geraten registrieit 

Bei der Umsetzung der Daten mit dem OCR in maschinenlesbare Code wird zusStzlich die Nummer i berOcksichdgt 25 
Mit dieser maschinenlesbaren Code wird die Daten fUr eine obige maschinelle Tslekommunikadon zwischen einem 
Postkunden und einem Postsendungsuntemehmen eindeutig idradfiziert wexden konnen. 

3.C- Postfacher 

30 

Jeder Kunde, der bd dnem Sendungsuntemehmen ein Postfach hat, kann mit zusStzlicheo Vnrichtungen, Geraten 
von dem Sendungsuntemehmen maschinell mitteilen lassen, daB er heute in seinem Postfach Sendungen geben. Mit 
komplexeren Vomchtungen, GerSten kann er dem Untemehmen bd Bedarf auch mitteilen, daB er heute die Sendungen 
in seinem Postfach nicht abholen kann und wtinsche, daB die Sendungen zu ihm oder zu einem aktueller En^fangs- 
adresse gebracht werden sollen, die er maschindl mit den beispielsweise nach Fig. 11, 12, 13, 14, 15 gezddiiseten ^for- 35 
richtungen (Geraten) mitteilen kann. ^Vir sehen aus den Figuren, da3 die maschinelle und feme Mitteilung mit einer ent- 
sprechenden Anlage, Voirichtungen kurzfristig geschehen werden kann. . 

Nutzen wir die Anlage der Fig. 9. die Karte nach der Fig. 16 weiter aus, kdnnen wir die heudgen physikalischen Post- 
facher abschaffen und ersetzen sie durch flexible Koibchen (kleine K6rbe), TOte, LageiplUtze bzw. *zellen . . ., deren 
Adresse durch die Postfachnummer festgelegt und mit der Karte der Fig. 16 abgerufen werden kann. Die physikalischen 40 
Lageizellra der Anlage der Fig. 9 werden dadurch, wie schon diskudert, nur bei Bedarf adressiert Eine LagerzeUe oder . 
Postlagerzelle mufi daher keine feste Adresse haben. Hue Adresse kann flexibel sein. 

NeuePbstf^her 

45 

Jetzt wollen wir die \forrichtungen, Gerate der Fig. 15 und/oder (16) 17 und/oder 18 ggf. 16 und/oder 9 ausnutzen, um 
neue Art der noch fiexibleren Postfacher schaffen, die und deren Adresse in dnem kleinen Zeitraum existieren und fUr 
Reisende sehr nfltzlich sind. Fiir weitere AuBerungen woUten wir ein solches Postfach F-Postfach bzw. F-Postlagorzelle 
und Sendungen, die in dem F-Postfach gelegt werden, F-Sendung(en) nennen. Ein F-Postfech und seine Adresse wild 
erst gelegt, zugeordnet bzw. gescha£ft, wenh eine F-Sendung den Empfangsort erst ankommL FClr Festlegung bzw. Zu- so 
ordnung einer Adresse zu einem F-Postfach geben es mehiere Losungen. Einige davon sind bdspielsweise: 
1- Mit Empfangerdaten: Neben dem Vermerken, daB es um dne F-Sendung geht, werden Daten Uber den Empfanger 
(ID-Z-Adresse: 

Telefonnummer, personliche Daten . . .) und ggf. den aktuellen Aufenthaltsort Ort des Empfangers (z. B. Karlsruhe, 
76131 Karlsruhe. . Jauf der F-Sendungangegeben, die mit der Karte der Fig. 16 oder niit der Code auf dem Datendragcr 55 
z. B. nach der Fig. 19, den der Absender dem Sendungsempfanger vorher nach der Fig. 15 und Uber die "Wege 1, 2" also 
der Nummer 10 d^ Fig, 22 geschickt hat, maschinell identifiziert werden konnen. Der Empfanger kann damit die F-Sen- 
dung bei der Anlage (Postamt) abholen oder mit entsprechender maschinellen Mitteilung von Sendungstr^ger verteUen 
lassen. 

2- Mit Absenderdaten: Neben dem Vermeiicen, daB es um eine F-Sendung geht, werden Daten tiber den Absender, den 60 
aktuellen Aufenthaltsort Ort des Empfangers (z. B. Karlsruhe, 76131 Karlsruhe . . .) und ggf. zusStzliche Nebendaten 
(wie Seriennummer, Datum . . .) auf der F-Sendung angegeben, die nut der Code auf dem Datentrager z. B. nach der Fig. 

1 9, den der Absender dem Sendungsempfanger vorher nach der Fig. 15 und Ciber die "Wege 1, 2" also der Nuinmer 10 der 
Fig. 22 geschickt hat, maschinell identifiziert werden konnen. Der Empfanger kann damit die F-Sendung bei der Anlage 
(Postaml) abholen oder mit entsprechender maschinellen Mitleilung von Sendungstrager verteilen lassen. 65 

3- Mit frei gegebenen Daten: Der Absender kann neben dem Vermeiken, daB es um eine F-Sendung geht, und den ak- 
tuellen Aufenthaltsort Ort des Empfangers (z. B. Karlsruhe, 76131 Karlsruhe . . .) auf der F-Sendung. 

We wir sehen, mit der F-Postlagerzelle und der F-Sendung, braucht eine Empfanger keine feste Postfachnummei; fe- 
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ste Empfangsadresse zu babea. 

3.d- Neue Telekommunikationsanschlusse 

5 Wir sehen also, dafi wir mil der Automatisierung der Post-Sonderleistung die vorbandenen Iblepbonanschliisse aus- 
nutzen konnen. Fiir Kunden bzw. Menscben, die keinen Telephonanscblufi haben, wild jedem von ihnen eine virtuelle 
Telephonnummer zugeordnet. Fiir sie gabe mehr GrUnde, einen TelephonanschluB zu erweiben. Eine engere Albeit zwi- 
schen einem Postsendungsuntemehmen und einem Tblekommunikationsunternehmen k5nntra mehr AuftrSge fUr das Ib- 
lekommunikationsunternehmen gewonnen weidea.' 

10 Wir konnten aucb neue Art der Telekonununikationsanschltisse fiir Menschen, die keinen TblepbonanschluB babea 
wollen, scbaffen, mit denen ein Postsendungsuntemehmen und ein Postsendungskunde sich miteinander nur im Bereich 
der Postsendung maschinell telekonununizieren konnen. Die neuen Anschliisse sind billiger als ein IblephonanscbluB, 
da mit diesem neuen AnschluB man nicht telephonieren kann. Wenn ein neuer Kunde, der solche Iblekommunikation im 
Bereich der Postsendung braucht, wird er erwartungsgemSB durcb 'Oberlegung sich mehr fUr einen normalen Itlephon- 

IS anschlufi entscheiden, mit dem er mehr komfortabler im Umgang mit seinen Fostsendungen und normal telephonieren 
kann. 

PatentansprQche 

20 1. Verfahren zum Handbaben einer Postsendung, die dem EmpfUnger bzw.' Empfangsboechtigten ausgehSndigt 

werden muB, dadurch gekennzeichnet, daB eine ausgeh&idigte Postsendung mit einem mascbinenlesbaren Code 
A versehen wird und dieser damit auch die Sendung aber mit einem Benachrichtigungsschein, auf dem der maschi- 
nenlesbaie Code Bl steht, maschinell idendfiziert werden kann, wobei hierbei keine Upptfitigkeit vom Mitaibeiter 
des Sendungserviceuntemehmens bendtigt wild. 

25 2. Benachrichtigungsschein mit einem maschinralesbaien Code B 1 , mit dem die mit dem mascbinenlesbaren Code 

Al yersehene Postsendung nach dem Anspruch 1 maschinell idend^ziert werden kann, dadurch gekennzeichnet, 
daB der Benachrichtigungsschein mit einem Code Bl versehen ist, daB mit diesem Schein die Sendung, die mit dem 
mascbinenlesbaren Code Al nach dem Anspruch 1 versehen wild, maschinell idendfiziert, angesprochen, abgou- 
fen und abgeholt werden kann, so daB bei dieser Identifizierung keine l!ppfahigkeit von Mitarbeitem des Sendungs- 

30 ervicesuntemehmens bendtigt wild. 

3. Mascbinenlage, die Information tiber die mit dem mascbinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach dem 
. Anspruch 1 ausgibt, wenn man ihr direkt den Benachrichtigungsschein nachdem Anspruch 2 eingibt daduicb ge- 
kennzeichnet, daB die Mascbinenlage die Informadonen iiber die mit dem maschinenlesbaien Code Al versehene 
Sendung nach dem Anspruch 1 ausgibt, wenn ihr der Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2.eingegeben 

35- wild. 

. 4. Maschinenlage, die die mit dem mascbinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach dem Anspruch 1 vorlegt, 
wenn der Empf^ger bzw. Empfangsberechdgle ihr den Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2 eingibt, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Maschinenlage, die mit dem mascbinenlesbaren Code Al versehene Sendung nach 
dem Anspruch 1 vorlegt, wenn seitens des EmpfUngers bzw. Empfangsberechdgten der mit dem mascbinenlesbaren 
40 Code B 1 versehene Benachrichtigungsschein nach dem Anspruch 2 eingegeben wird. 

5. Vorricfatung, nut der ein Postsendungskunde durch die Eingabe d^ Code Bl auf dem Benachrichdgungsschein 
nach dem Anspruch 2 die mit dem Code Al versehene Sendung nachdem Anspruch 1 von fern, maschinell anspre- 
chen kann, dadurch gekennzeichnet, daB durch Eingabe des Codes Bl auf dem Benachrichtigungsschein nach dem 
Anspruch 2 Information bzw. Mitteilungen uber die mit dem Code Al versehene Sendung an eine Anlage des Sen- 

45 dungserviesuntemehmens von fern eingebbar sind. 

6. \^]irricbtung bei einem Sendungskunden, die die Frage von dem Sendungsuntemehmen nach Empfangsberdt- 
schaft, die (Frage) nicht in Form eines IblephongesprSchs ist, beztiglich auf die Sendung nach dem Anspruch 1 au- 
tomadsch aufhimmt und in optische und/oder akusdsche Form dem Empf^ger bzw. dem Empfangsberechdgten 
zeigt bzw. wiedergibt, dadurch gekennzeidinet, daB die Vorrichtung 6 Fragen von dem Sendungsuntemehmen an 

50 den Empfanger automadsch aufhimmt, darauf ob der Empf^ger bzw. ein Empfangsberechtigter beieit ist, die Sen- 

dung nach dem Anspruch 1 zu empfangen, wobei dem Sendungsuntemehmen von fern mitgeteilt wild, ob eine 
Empf angsbereitschft vorhanden ist oder nicht 

7. Die Vorrichtung nach einem der Anspriiche 5 bis 7, dadurch gekennzeichnet, daB sie aufweisf Ein ganzes GerSt, 
das die Funktionen der Anspriiche 5 bis 7 erfullt oder in einem vorhanden DFU-<jergt integriert ist mit: l^lephon- 

55 apparat, Faxger^, Anrufbeantworter und Gerat durch Kombinationen davon oder in einem Rechner integriert 

9. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB die Maschinenlage die mit der >^rrichtung nach dem Anspruch 
5 und 8 und 7 oder 6 und 8 und/oder 7 und 8 vonfem zu ihr geschickten Informationen, Forderungen bezUglicfa auf 
die Sendung nach dem Anspruch 1 aufnimmt und darauf entsprechend reagiert. 

10. Verfahren zum Handbaben einer Postsendung, dadurch gekennzeichnet, daB die Sendung mit dem Versehen ei- 
60 ner mascbinenlesbaren Code A2 durcb die maschinenlesbare Code B2 auf einer Karte von dem Empfanger maschi- 
nell idendfizierbar ist 

1 1 . Vorhandene Karte oder vorhandener Ausweis des Empfangers, dadurch gekennzeichnet, daB sie einem mascbi- 
nenlesbaren Code B2 versehen wird, so daB in einem die mit einem mascbinenlesbaren Code A2 versehene Sen- 
dung nach dem Anspruch 10 maschinell idendfizierbar und/oder ansprechbar und/oder abrufen und/oder mit ihr 

65 kommunizierbar oder sie abrufbar ist 

12. Extrakarte mit einem mascbinenlesbaren Code B2, dadurch gekennzeichnet, daB die mit einem mascbinenles- 
baren Code A2 versehene Sendung nach dem Anspruch 10 von einem eine solche Extrakarte enthaltenden Code be- 
sitzenden Empfanger maschinell idendfizierbai; ansprechbar, abrufbar, abholbar ist bzw. mit ihr kommunizierbar 
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ist 

13. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB die Infomiation uber die mit der maschinenlesbaren Code A2 
versehene Sendung nach dem Anspruch 10 auslegbar sind, wenn ein ihr der Ausweis bzw. die Karte nach dem An- 
spruch 1 bzw. 12 eingebracht wird. 

14. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, dafi sie eine mit einem maschinenlesbaren Code A2 versehene s 
Sendung nach dem Anspruch 10 vorlegt, wenn ein Empf^ger bzw. Empfangsberechtigter einen Ausweis bzw. eine 
Karte nach Anspruch 11 oder 12 eingibt 

15. Vorrichtung, dadurch gekennzeichnet, daB ein Postsendungskunde Qber dnen Code B2 auf dem Ausweis bzw. 
auf der Karte nach dem Anspruch 11 odor 12, die mit eiiiem Code A2 versehene Sendung nach Anspruch 10 von 
fern maschinell ansprechen, oder mit ihr kommunizieren kann. . ■ lO 

17. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB sie die mit einer ^^rrichtung nach Anspruch 15 oder 16 von 
fern zu ihr geschickte Informationen, Forderungen beziiglich auf die Sendung nach dem Anspruch 10 aufhinunt und 
darauf entsprechend reagiert 

18. Verfahroa zum Behandehi einer Postsendung, dadurch gekennzeichnet, daB die mil einem maschinenlesbaren 
Code A2 versehene Sendung, die einem Empfanger ausgehandigt werden muB, mit einem zusStzlichen maschinen- IS 
lesbaien Code S versehen wild. 

19. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB sie den Emp^ger fern und maschinell fragt, ob er bzw. ein 
Empfangsberechtigter sich unter der Empfangsadresse befindet und bereit ist, eine Sendung zu empfangen, oder 6b 
die Sendung nicht zu ihm gebracht werden soil, sondem von ihm abgeholt wii; wobei die Maschinenanlage den ma- 
schinenlesbaren Code A verwendet, um mit einer V^rrichtung bei dem Empfanger zu kommunizieren. 20 

20. Vonichtung bei einem Empfanger, dadurch gekennzeichnet, daB eine maschinelle Abfrage von der Maschinen- 
anlage nach Anspruch 19 automatisch registriert und akusdsch und/oder optisch diese Ab&age angezeigt wird, wo- 
durch der Empfanger auch dein Sendungsuntemehmen maschinell 'mitteilten kann, ob er'empfangsbereit ist oder 
eine Sendung selbst abholen mdchte. 

21. Die Vorrichtung nach Anspruch 20, dadurch gekennzeichnet, daB sie aufsveist: ein ganzes GerSt, das die Funk- 25 
tion der Anspriiche 5 bis 7 erfuUt oder in einem vorbandenen DPO-Gerat integriert ist mit: Iblephonapparat, Fax- 
gerSt, Anrufbeantworter und Gerat durch Kombinationen davon oder in einem Rechner integriert 

22. Maschinenanlage, dadurch gekennzeichnet, daB sie fern und maschinell einem Postfachbesitzer mitteilt, daB 
sich in seinero Postfach Sendungen befinden. 

23. Vorrichtung bei einem Postfachkunden, dadurch gekennzeichnet, daB sie automadsch die von einer Maschinen- 30 
anlage nach Anspruch 22 fern und maschinell gescheckte Nachricht oder Mittdlung aufnimmt und dem Postfach- 
besitzer die Mitteilung optisch und/oder akustisch anzeigt 

24. Vorrichtung nach Anspruch 23, dadurch gekennzeichnet, daB sie in ein Datenfemab^tragungsgerSt oder in ei- 
nen Rechner integriert ist 

25. Vorrichtung nach Anspruch 23 oder 24, dadurch gekennzeichnet, daB ein Postfachbesitzer dem Sendungsunter- 35 
nehmen mitteilen kann, dafi Sendungen zu ihm unter seiner normalen oder kurzfristig maschinell mitgeteilten 
Adresse gebracht werden soUen, woraufhin die Anlagen entsprechend nach dem Erhalten der Mitteilung reagiert 

26. Postlagerzelle mit der Aufgabe eines heutigen Postfaches, dadurch gekennzeichnet, da an der Postlagerzelle 
Sendungen, die mit einer festen Postfachnununer adressiert werden, abgelegt werden, deren Adresse mit Hilfe einer 
Postfachnummer auf den Sendungen erst dann zugeordnet wird. 40 

27. Flexible Postlagerzelle, dadurch gekennzeichnet, daB sie die akustische und deren Adresse erst bei Bedarf ge- , 
schafifen win) nach ErfUUung ihrer Aufgaben geldst wird, wobei sie und ihre Adresse keinen festen Besitzer haben, 
in dem die Zelle und deren Adresse an einer Stelle im Empfangsort fiir die Lagerung von Sendungen erst bei dem 
Ankommen der Sendungen geschaffen werden. 

28. Verfahren zur Obertragung von Daten iiber einen Absender in einem maschinenlesbaren Code, dadurch ge- 45 
kennzeichnet, dafi neben der Empfangsadresse ggf. Art und/oder den Versandaufgaben iiber die Sendung als auch 
maschinenlesbare Daten Ober den Absender codiert werden. 

29. Verfahren, insbesondere nach Anspruch 28, dadurch gekennzeichnet, daB Adressen und/oder l^lephonnum- 
mer, Faxnummer in Telephon-, bzw. Adressenbiicbem in maschinenlesbare Code angegeben werden, so dafi ein Ab- 
sender bzw. ein Telephongesprachspartner daher mit einer entsprechenden Vorrichtung, einem GerSt die Adresse 50 
des Empfangers bzw. mit dem entsprechenden Telephonapparat die Telephonnumm^ durch. normalerweise eine 
einzige Bewegung erfassen kann. 

30. Telephonapparat, dadurch gekennzeichnet, dafi der Iblephonapparat eine Iblephonnumm^ eines GesprScbs- 
partners in Form einer maschinenlesbaren Code liest und die Nummer nach den gelesraen Daten w&hlt 

31. Vorrichtung, zum Lesen maschinenlesbarer Codes, dadurch gekennzeichnet, daB duich Lesen der maschinen- 55 
lesbarer Codes in den Buchem, Heften oder dergleichen und Ausdrucken der Originalcodes und/oder der M<>glich- 
keiten der Eingabe zusatzlichen Wiinsche durch einen Absend^, woraufhin die gelesenen Codes sowie \^rsandaii-. 
gaben des maschinenlesbaren Codes mit Empfangsadresse und Versandangaben druckbar sind. 

32. Die Vorrichning nach Anspruch 31, gekennzeichnet durch Integradon in ein Gerat, in dnen Iblephonapparat, 
einen Rechn^ oder ein FaxgerSt 60 

33. Schablone, zum Erleichtem des Lesens maschinenlesbarer Codes mit einer Vvricbtung, nach einem der An- 
spriiche 30-32. 
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